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Procedimento de ajuste direto para a contratagdo de “servigos relacionados com telecomunicagdes
moveis”
Caderno de Encargos — Clausulas Gerais

Artigo 12
Objecto
1 — O contrato a celebrar tem por objecto a prestacdo de servicos de telefénicos e de
transmissdo de dados (CPV: 6421000-1 Servicos telefénicos e de transmissao de dados).
2 — Os servigos a prestar devem obedecer ao disposto nas Cldusulas Gerais e Técnicas do

presente Caderno de Encargos.

Artigo 22
Local de entrega
Os elementos a fornecer na execucdo do Contrato serdo entregues na sede da Metro-
Mondego, S.A., doravante designada por Metro Mondego, na Rua de Olivenga, 11 — 12 andar, 3000-
306 Coimbra, entre as 9:00 e as 18:00 horas.

Artigo 3¢
Prazos de execugao
Os prazos limites para a execucdo do contrato constam das Clausulas Técnicas do presente

Caderno de Encargos.

Artigo 42
Prorrogacao dos prazos de execugao

1 - A requerimento do adjudicatario, devidamente fundamentado, podera a Metro Mondego
conceder-lhe prorrogacao do prazo de execugao.

2 - O requerimento previsto no ponto anterior devera ser acompanhado dos novos planos de
trabalhos e de pagamentos.

3 - Os pedidos de prorrogacao referidos nos pontos anteriores deverao ser apresentados até
5 (cinco) dias antes do termo do prazo cuja prorrogacdo é solicitada, a ndo ser que os factos em que

se baseiam hajam ocorrido posteriormente.
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Artigo 52
Retribuicdo do adjudicatario

1 - A retribuicdo do adjudicatario far-se-a de acordo com o plano de pagamentos indicado no
contrato, na sequéncia da proposta do adjudicatdrio, com as eventuais alteracGes aprovadas pela
Metro Mondego, ndo podendo ser propostos adiantamentos de preco.

2 - Consideram-se previstos todos os servicos e equipamentos necessarios a realizacdo da
prestacdo de servigos, ndo sé os traduzidos pelo presente Caderno de Encargos, como ainda todos os
servicos e equipamentos subsididrios, acessdrios e finais, indispensaveis para uma boa e perfeita
execugdo do contrato.

3 - Em caso algum servirda de fundamento de reclamacdo a alegacdo, por parte do
adjudicatario, de ndo ter considerado, na sua proposta, quaisquer servicos ou equipamentos
referentes a totalidade ou parte da prestacdo de servicos, ainda que se trate de qualquer servigo ou
equipamento complementar ou subsidiario, ndo descrito no Caderno de Encargos, mas necessario a
perfeita execu¢do do contrato.

4 - O adjudicatario ndo podera igualmente alegar desconhecimento ou ma interpretacao da

natureza ou qualidade dos trabalhos a efectuar.

Artigo 62
CondigOes de pagamento
1 - As liquida¢Oes serdo efectuadas num prazo de 30 (trinta) dias apds emissdao de
documento de pagamento a Metro Mondego.

2 - Nao haverd lugar a revisdo de precos.

Artigo 72
Sigilo

1 - O adjudicatario é obrigado a guardar sigilo em relagdo a toda a informacgdo relativa a
Metro Mondego de que tenha conhecimento durante a execuc¢dao do contrato e aos elementos a
fornecer para a realizagdo dos servicos a efectuar, bem como em relagdo a todos os documentos por
si produzidos no cumprimento das obriga¢cdes decorrentes do contrato, os quais constituem
propriedade da entidade adjudicante.

2 - O adjudicatario é igualmente obrigado a restringir o uso exclusivo de tais informacdes,

elementos e documentos ao dmbito do contrato a celebrar.
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Artigo 82
Subcontratagao

1 - A responsabilidade de todos os trabalhos incluidos no contrato, seja qual for o agente
executor, sera sempre do adjudicatdrio e s6 dele, salvo no caso de cessdo parcial da posicdo
contratual devidamente autorizada, ndo reconhecendo a Metro Mondego, sendo para os efeitos
indicados expressamente na lei, a existéncia de quaisquer subcontratados que trabalhem por conta
ou em combinagdao com o adjudicatario.

2 - A Metro Mondego ndo poderd opor-se a escolha das empresas subcontratadas pelo
adjudicatario dos servicos a prestar, salvo se aquelas ndo dispuserem de condi¢Ges legais para a
execucao dos trabalhos que lhes foram subcontratados.

3 - O adjudicatario ndo podera proceder a substituicdo dos subcontratados sem autorizacdo
da Metro Mondego.

4 - Todos os trabalhos subcontratados devem ser objecto de contratos escritos entre as

partes.

Artigo 92
Penalidades
No caso de incumprimento dos prazos fixados no contrato e por causa imputavel ao
adjudicatario, podera ser aplicada uma penalidade, calculada de acordo com a seguinte férmula:

P=V*A/100

Em que: P — montante da penalidade
V —valor do contrato em atraso
A —n.2 de dias em atraso

Artigo 102
Patentes, licengas e marcas registadas
1 — S3o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacao,
no fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
2 — Caso a Metro Mondego venha a ser demandada por ter infringido, na execuc¢do do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no ndmero anterior, o adjudicatario indemniza-a de
todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar

seja a que titulo for.
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Artigo 112
Propriedade dos documentos produzidos
1 - Apds o pagamento dos honorarios contratualmente estipulados, os documentos produzidos
no ambito da prestacdo de servicos serdao considerados propriedade da Metro Mondego, que se
reserva o direito de os utilizar como entender.
2 - Ficam salvaguardados os direitos morais do(s) autor(es), o que significa que a paternidade,

a genuidade e integridade da autoria e/ou co-autoria serdo preservadas.

Artigo 122
Resolugao do contrato
1 - O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos
termos gerais do Direito, a outra parte o direito de resolver o contrato, sem prejuizo das
correspondentes indemnizagdes legais.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se incumprimento definitivo

quando houver atraso na prestacdo do servigo por periodo superior a 15 (quinze) dias Uteis.

Artigo 132
Caugao
Ndo serd exigida a prestacdo de caucdo, podendo porém a Metro Mondego, se o considerar
conveniente, proceder a retencao de até 10% do valor dos pagamentos a efectuar, de acordo com o

disposto no n.2 3 do art. 88.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

Artigo 142
Esclarecimento de duvidas na interpretagdao dos documentos que regem a prestacao de servigos

1 - As duvidas que o adjudicatario possa ter na interpretacdo dos documentos por que se
rege a prestacdo de servicos devem ser submetidas a Metro Mondego antes de se iniciar a execucéo
do trabalho sobre o qual elas recaiam.

2 - No caso de as duvidas ocorrerem somente apods o inicio da execug¢do dos trabalhos a que
dizem respeito, devera o adjudicatario submeté-las imediatamente a Metro Mondego, juntamente
com os motivos justificativos da sua ndo apresentacdo antes do inicio daquela execugao.

3 - A falta de cumprimento do disposto nos numeros anteriores torna o adjudicatario
responsavel por todas as consequéncias da errada interpretagdo que porventura haja feito.

Artigo 152

Foro competente
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Para todas as questdes emergentes do contrato serd competente o Tribunal Administrativo e

Fiscal de Coimbra.
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PARTE I

CLAUSULAS TECNICAS

1. Introdugdo

A Metro Mondego, SA (MM), é uma empresa detida exclusivamente por capitais publicos, sendo
desta forma uma empresa do setor publico empresarial. Os custos de funcionamento existentes tém
sempre uma procura incessante de contengdo dos mesmos, em sintonia com o que ao longo dos
anos tem vindo a ser regra no que se refere a gestdo das empresas publicas. Contudo o adequado
funcionamento da estrutura é também uma preocupacdo essencial.

2. Objetivos

A execucdo do contrato deve garantir a disponibilizacdo de comunicagdes fixas internas e externas
nas instalacGes Sede da empresa, através de uma central virtual de telecomunicag¢des incluindo
comunicagOes de dados fixa mas também a disponibilizacdo de comunicacbes moveis, de voz e
dados, nos limites contratados, com o fornecimento de equipamento necessario e que sera
identificado no ponto seguinte. Ndo havera direito a atualiza¢des de prec¢os no decurso do contrato.

3. Descrigao
Os servigos contratados envolvem a seguinte descrigao:

3.1. Comunicagdes de voz mével

3.1.1. Servigo de comunicagdes moveis com chamadas ilimitadas (utilizagdo responsavel)
para todas as redes nacionais e 5 GB de dados moveis, tendo em conta os seguintes
limites maximos e minimos de utilizadores;

3.1.1.1. O numero minimo de utilizadores é de 5;

3.1.2. Servico de comunicacdes modveis com chamadas ilimitadas (utilizacdo responsavel)
para todas as redes nacionais e 6 GB de dados moveis, tendo em conta os seguintes
limites maximos e minimos de utilizadores;

3.1.2.1. O numero minimo de utilizadores é de 7;

3.1.2.2. No decurso do prazo de fidelizacdo de 24 meses, sera possivel adicionar
novos utilizadores até ao maximo de 12 utilizadores, sem acréscimo do valor
unitario mensal ou do tempo contratual de fidelizagdo estipulado.

3.1.3. Servico de comunicacbes modveis chamadas ilimitadas (utilizacdo responsavel) para
todas as redes nacionais, para todas as redes internacionais internacionais da zona
europeia e 30 GB de dados, tendo em conta os seguintes limites maximos e minimos de
utilizaodres;
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3.1.3.1. O numero minimo de utilizadores é 1;
3.1.3.2. No decurso do prazo de fidelizagdo de 24 meses, sera possivel adicionar
novos utilizadores até ao maximo de um (1) utilizador, sem acréscimo do valor
unitario mensal ou do tempo contratual de fidelizagdo estipulado.
3.1.4. Os minutos referidos em 3.1.1 e 3.1.2 e 3.1.3 referem-se a 3.500 Minutos em Rede
Fixa e Rede Mdvel Nacional e Internacional 0: Espaco Econdmico Europeu: Redes Fixas
e Mdveis da Unido Europeia, Reino Unido, Noruega, Islandia, Gibraltar e Liechtenstein.

4. Pregos unitdrios
4.1. A proposta do adjudicatario devera apresentar os custos unitarios (por utilizador) e o valor
maximo a pagar pela execucdo do contrato, considerando o nimero maximo de utilizadores
para o periodo de vigéncia do contrato.

5. Adesdo de utilizadores
5.1. A decisao de utilizadores, para além dos minimos referidos, constitui uma decisdo unilateral
da Entidade Adjudicante.
5.2. O adjudicatario apenas sera remunerados pelos nimero de utilizadores cuja adesdo tenha
sido expressa e efetivada.

6. Especificagdes adicionais
6.1. Durante o periodo de fidelizacdo ndo havera qualquer atualizagdo ou revisdao de precos.

Coimbra, 3 de maio de 2022
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